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  نموذج المطالبة لمستخدمي الأعمال الصغيرة

In re:  خرقInc. Customer Data Security Breach Litigation  

لبة بخدمات مراقبة يجب على مستخدمي الأعمال الصغيرة استخدام هذا النموذج لتقديم مطالبة لاسترداد بعض رسوم البريد الإلكتروني للأعمال الصغيرة، والمطا 
  الائتمان أو التعويض البديل، والمطالبة بالتكاليف الباهظة

 
  2020يوليو  20: الموعد النهائي لتقديم نموذج المطالبة هذا هو

I. تعليمات عامة  

 Yahooأنك دفعت لشركة  —، فهذا يعني2016ديسمبر  31و 2012يناير  1في الفترة بين  Yahooإذا كان لديك حساب مستخدم الأعمال الصغيرة لدى 
فأنت بذلك عضو في الدعوى الجماعية للتسوية الخاصة  —مقابل خدمات البريد الإلكتروني للأعمال التجارية الصغيرة خلال ذلك الوقت،  Aabacoأو 

يحق لأعضاء الدعوى الجماعية للتسوية الخاصة بمستخدم الأعمال الصغيرة طلب استرداد بعض رسوم خدمات البريد . بمستخدم الأعمال الصغيرة
إذا تلقيت إشعارًا عبر البريد الإلكتروني من مسؤول التسوية بشأن تسوية الدعوى .  ي للأعمال الصغيرة التي تم تكبدها خلال فترة المخالفةالإلكترون

حصول على الالجماعية هذه الموجهة إليك، فقد قرر مسؤول التسوية بالفعل أنك عضو في الدعوى الجماعية للتسوية ولكن يجب عليك تقديم مطالبة من أجل 
) إذا لم تتلق إشعارًا عبر البريد الإلكتروني(لمعرفة المزيد حول التسوية أو كيفية تحديد ما إذا كنت عضوًا في الدعوى الجماعية للتسوية . تعويض من التسوية

  .www.YahooDataBreachSettlement.com ، فانتقل إلى

٪ من المبالغ التي دفعتها سنوياً 25خدمي الأعمال الصغيرة، فيحق لك الحصول على ما يصل إلى إذا كنت عضوًا في الدعوى الجماعية للتسوية الخاصة بمست
تتكون . دولار في السنة 500، بحد أقصى قدره  2016ديسمبر  31و  2012يناير  1مقابل خدمات البريد الإلكتروني للشركات الصغيرة المدفوعة بين 

بما في ذلك المطالبات المتعلقة  —ر لسداد جميع المطالبات الصحيحة لجميع أعضاء الدعوى الجماعية للتسويةمليون دولا 117.5التسوية من صندوق بقيمة 
سيتم استخدام صندوق التسوية أيضًا للدفع مقابل خدمات . بالتكاليف النثرية وللرسوم التي يدفعها مستخدمو الخدمات المدفوعة ومستخدمو الأعمال الصغيرة

عضاء التعويض البديل للأفراد الذين لديهم بالفعل مراقبة ائتمانية؛ وتكاليف الإشعار الجماعي وإدارة التسوية؛ ومكافآت فئة خدمة ممثلي الأ مراقبة الائتمان أو
فإن مبلغ كل مطالبة  مليون دولار، 117.5عند الوصول إلى الحد الذي تتجاوز فيه كل هذه المبالغ . المعتمدة من المحكمة وأتعاب المحاماة وتكاليفها ونفقاتها

) بنسبة مئوية( بالتعويض البديل والتكاليف النثرية والرسوم التي يدفعها مستخدمو الخدمات المدفوعة ومستخدمو الأعمال الصغيرة سيتم تخفيضها بالتناسب
  .حتى يستنفد إجمالي المدفوعات صندوق التسوية

سيقوم . سيتم الدفع عن المطالبات الصالحة فقط. بات المتعلقة برسوم مستخدمي الأعمال الصغيرةيتمتع مسؤول التسوية بالسلطة الوحيدة لتحديد صحة المطال
مطالبات مستخدمي الأعمال . بخصوص مستخدمي الأعمال الصغيرة Yahooمسؤول التسوية بالتحقق من صحة مطالبتك مقارنة بالمعلومات المقدمة من 

  .2020يوليو  20الموعد النهائي لتقديم مطالبة مستخدم الأعمال الصغيرة هو . الصغيرة تخضع للتحقق وإمكانية تقديم الوثائق

عامين من خدمات مراقبة الائتمان دون أي تكلفة عليك، أو التعويض النقدي البديل ) 1(إذا كنت عضوًا في مجموعة التسوية، فيمكنك أيضًا المطالبة بما يلي 
التكاليف النثرية التي تكبدتها نتيجة ) 2(الائتمان، من خلال استكمال خدمات مراقبة الائتمان أو التعويض البديل، القسم الرابع وإذا كان لديك بالفعل مراقبة 

، القسمين السادس والسابع، لهذا النموذج أو عبر الإنترنت على "التكاليف النثرية"لاختراقات البيانات عن طريق استكمال 
www.YahooDataBreachSettlement.com.  الفردي الأساسي للشركة الصغيرة فقط) الملاك(ومع ذلك تتُاح خدمات مراقبة الائتمان للمالك .

  .  وستتاح خدمات المساعدة في حالات الاحتيال للشركات الصغيرة نفسها

يمكنك استكمال وتقديم . الصغيرة هذا بشكل كامللكي يتم النظر في مطالبة مستخدم الأعمال الصغيرة ، يجب عليك إكمال نموذج مطالبة مستخدم الأعمال 
  .www.YahooDataBreachSettlement.com نموذج المطالبة هذا عبر الإنترنت على

في ذلك  لبة كاملاً، بماأو قم بكتابة أو طباعة جميع المعلومات بشكل قانوني بالحبر الأزرق أو الأسود، والإجابة على جميع الأسئلة أدناه، وتقديم نموذج المطا 
  :، على العنوان التالي 2020يوليو  20أي وثائق قد تكون مطلوبة، إلى مدير التسوية عن طريق البريد الأمريكي، في ظرف مختوم بختم البريد أو قبل 

Yahoo Security Breach Litigation 
c/o Settlement Administrator 

PO Box 1760 
Philadelphia, PA  19105-1760 
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II. معلومات مقدم الطلب  

إذا تغيرت هذه . سيستخدم مسؤول التسوية هذه المعلومات في جميع الاتصالات المتعلقة بنموذج المطالبة الخاصة بمستخدمي الخدمات المدفوعة والتسوية
  .عليك إبلاغ مسؤول التسوية كتابة على العنوان أعلاه يجبالمعلومات، 

 
  :________________________________________________________________________________________اسم الأعمال

 
  _______________________________              :_______________________________    ___________  اسم صاحب المطالبة

  الاسم الأخير      الحرف الأول من الاسم الأوسط               الاسم الأول   
 
 

  ) _____________________________________________________________________إن وجد(الآخر الذي تستخدمه ) الأسماء(الاسم 
 
 
 

  ):إذا قدم شخص آخر هذه المطالبة نيابة عن الشخص المذكور اسمه في المطالبة(اسم الممثل 

____________________________________________________________________________________  
 
 

  : _______________________________________________________________________________1السطر  –العنوان البريدي 
                  عنوان الشارع  

 
 

  ): ________________________إن وجد( 2السطر  –العنوان البريدي  
  الطابق /الجناح  /رقم الشقة 

 
 

  : ___ ___ ___ ___ ___الرمز البريدي: ___ ___    الدولة: ___________________________________________________  مدينة

 
 

  __________________________: الرمز البريدي الأجنبي: __________________________________________________  البلد

 
 

    __ __ __ ( __ __ __ )- __ __ __ __          __ __ __ ( __ __ __ )-  __ __ __ ( __ __ __ )       __ __ __ __- __ __ __ __  
  رقم هاتف المحمول        رقم هاتف العمل     رقم هاتف المنزل     

          
 

  _________________________________________________@ ________________ . _______: عنوان البريد الإلكتروني الحالي

 
 

___ ___ ___ ___ / ___ ___ / ___ ___          ____ ____ ____ ____ ____ ____ ____ ____ ____ ____ ___ ___  
  )إذا كان معروفاً( رقم المطالبة المقدم من مسؤول التسوية            )عام /يوم /شهر(تاريخ الميلاد 
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III . وثائق الحسابات  
 

  ):أرفق الأوراق الإضافية إذا لزم الأمر( 2016ديسمبر  31و 2012يناير  1لديك في الفترة بين  مستخدم الأعمال الصغيرةقم بسرد جميع حسابات 

  عدد سنوات خدمة البريد الإلكتروني المدفوعة  اسم الحساب

                                                              .                                @   

                                                              .                                @   

                                                              .                                @   

                                                              .                                @   

                                                              .                                @   

  

                                                                  

  

                                                                  

 
 

IV. خدمات مراقبة الائتمان أو الدفع النقدي البديل  
تم تصميم خدمات مراقبة الائتمان للمساعدة في حمايتك من .  عامين على الأقل بخدمات مراقبة الائتمان دون أي تكلفة عليك بملء نموذج هذا القسميمكنك تقديم مطالبة لمدة 

تمنحك خدمات مراقبة الائتمان س.  Yahooالاستخدام غير القانوني المحتمل لمعلوماتك الشخصية التي من المحتمل أن تكون قد تعرضت للاختراق نتيجة لاختراقات بيانات 
سيتم توفير خدمات مراقبة الائتمان مرة واحدة .  تنبيهات إذا كان هناك شخص ما يستخدم معلوماتك الشخصية بطريقة غير قانونية، وغيرها من خدمات حماية الهوية القيمة

  .  فقط لكل شخص، بدلاً من مرة واحدة لكل حساب

وستتاح خدمات المساعدة في حالات الاحتيال للشركات . الفردي الأساسي للشركة الصغيرة فقط) الملاك(تمان للمالك ومع ذلك تتُاح خدمات مراقبة الائ
  .الصغيرة نفسها

دولار، على الرغم من أن هذا  100شهرًا على الأقل، فيمكنك بدلا من ذلك تقديم مطالبة بدفع مبلغ نقدي قدره  12إذا أثبتَّ أن لديك بالفعل خدمة مراقبة ائتمان ستحتفظ بها لمدة 
  ..دولارًا، بناءً على عدد المطالبات المقدمة 358.80المبلغ قد يكون أقل أو قد يصل إلى 
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  .مطالبات التعويض البديل قد تتطلب التحقق والتوثيق

  من الخيارات أدناهواحد فقط مراقبة الائتمان أو التعويض البديل من التسوية، يجب عليك تحديد للحصول على خدمات 

أعي أنه سيتم توفير خدمات . المساعدة في حالات الاحتيال/أرغب في الحصول على خدمات مراقبة الائتمان: )خدمات مراقبة الائتمان( 1الخيار 
أدرك أنني سأتلقى رمز تنشيط وإرشادات حول كيفية التسجيل في خدمات مراقبة .  الأقل ، بدءًا من تنشيط الخدمةمراقبة الائتمان لمدة عامين على 

سيتم إرسال التعليمات بالبريد الإلكتروني إلا إذا لم أقم بتقديم عنوان بريد إلكتروني، وفي هذه الحالة سيتم . الائتمان من مسؤول التسوية لاحقاً
  .البريد الأمريكيإرسال التعليمات ب

دولار، ولكنه قد يكون أقل أو قد  100أدرك أن المبلغ المدفوع سيكون .  أرغب في الحصول على التعويض البديل: )التعويض البديل( 2الخيار 
ل على تعويض يجب التحقق من كل شيء إذا كنت ترغب في الحصو(أؤكد هنا أنه . دولارًا، بناءً على المشاركة في التسوية 358.80يصل إلى 

  ):بديل
 

  .لدي شكل من أشكال مراقبة الائتمان أو حماية الهوية اعتبارا من اليوم   

  : __ __ / __ __ / __ __ __ __لقد اشتركت في مراقبة الائتمان أو حماية الهوية في هذا التاريخ

      :اسم شركة حماية الهوية الخاصة بي أو مراقبة الائتمان هي

  على الأقل __ __ / __ __ / __ __ __ سأبقي خدمات مراقبة الائتمان أو حماية الهوية نشطة حتى 

  ).شهرًا على الأقل من تاريخ إرسال هذا النموذج 12يجب أن يكون هذا التاريخ (

  .1أنا أتخلى عن حقي في المطالبة بخدمات مراقبة الائتمان المتاحة بموجب الخيار 
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V. الخاصة بالتكاليف النثرية التعليمات العامة  

حتى  2012يناير  1تشمل التكاليف النثرية المتكبدة بداية من .  أو أضعت وقتاً أو أموالا متعلقة بخرق البيانات، فيمكنك تقديم مطالبة بالتعويض لاإذا كنت تعتقد أنك أنفقت أموا
  :المستردة، على سبيل المثال لا الحصرالوقت الحاضر والتي قد تكون مؤهلة للحصول على المبالغ 

  حتى تاريخ توفر خدمات مراقبة الائتمان عبر هذه التسوية(تكاليف مراقبة الائتمان أو خدمات حماية الهوية التي حصلت عليها.(  

  محتملة لاسمك وعنوان بريدك الخسائر أو الأتعاب أو الرسوم التي لم يتم التعويض عنها نتيجة انتحال الهوية أو سرقتها بسبب إساءة استخدام
، أو من محتويات حساب بريدك الإلكتروني، مثل المراسلات Yahooالإلكتروني ورقم هاتفك وتاريخ ميلادك وكلمة المرور وأسئلة الأمان في 

لضرائب وأرقام الضمان والسجلات المالية التي تحتوي على أرقام بطاقات ائتمان وحسابات تجزئة وكلمات مرور حسابات مصرفية ووثائق مصلحة ا
  ").المعلومات الشخصية("الاجتماعي من المعاملات التي يتم إجراؤها عبر البريد الإلكتروني 

 حالة احتيال أو  الأتعاب المهنية وغيرها من التكاليف التي يتم تكبدها للتصدي لحالة احتيال أو سرقة هوية، بما في ذلك الإقرارات الضريبية المزيفة أو
  .أخرى تتعلق بسوء الاستخدام المحتمل للمعلومات الشخصية الخاصة بك سرقة هوية

 التكاليف المقترنة بحالات تجميد الائتمان.  

  في الهوية تم تكبد نفقات متنوعة مثل مصاريف التوثيق والفاكس والبريد والنسخ ومسافة السير ورسوم المكالمات التي تظهرها فيما يتعلق بالاحتيال
  .المرتبطة بإساءة استخدام معلوماتك الشخصيةأو السرقة 

 كاليف إذا تمكنت من توثيق حالة احتيال أو سرقة هوية متعلقة بسوء الاستخدام المحتمل لمعلوماتك الشخصية بشكل صحيح، فقد يحق لك استرداد الت
دولارًا في  25تقُدّر بنحو (ة أو أكثر للبيانات بما يصل إلى خمس عشرة ساعة من الوقت المنقضي في معالجة مشاكل تتعلق بعملية اختراق واحد

أو إذا لم تتمكن من تقديم وثائق، فستحصل على استرداد يصل إلى خمس ساعات من ) الساعة، أو إجازة عمل بأجرك الموثق في الساعة، أيهما أكبر
دولارًا في الساعة، أو إجازة عمل بأجرك الموثق في  25نحو الوقت المنقضي في معالجة مشاكل تتعلق بعملية اختراق واحدة أو أكثر للبيانات، تقُدر ب

  .الساعة، أيهما أكبر

يجب أت تتمكن من توثيق . تضم هذه القائمة أمثلة فقط وقد تحقق التكاليف الأخرى نتيجة عملية اختراق واحدة أو أكثر للبيانات شروط الحصول على استرداد التكاليف
  .مطالبتك

إلى الحد الذي يمكن فيه توثيق أجزاء فقط من .  سيتم الدفع عن المطالبات الصالحة فقط. التسوية وحده بصلاحية تحديد صحة المطالبات بالتكاليف الفعليةيتمتع مسؤول 
غ صندوق التسوية، سيتم تخفيض المدفوعات في حال تجاوزت فيه المبالغ المطلوبة لتمويل المطالبات الصحيحة مبل .المطالبة والتحقق من صحتها، سيتم دفع هذه الأجزاء فقط

  .  النقدية للمطالبات الصحيحة على أساس تناسبي
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VI. وثيقة الضرر  

  ):أرفق صفحات إضافية حسب الحاجة( Yahooاملأ أدناه للمطالبة بالتكاليف المتعلقة بخروقات بيانات 

VII.   

   

  نوع التكلفة
  )املأ كل ما ينطبق(

  الفقدمقدار   التاريخ التقريبي للفقد
  وصف الوثائق الداعمة

  )حدد ما قمت بإرفاقه مع ذكر السبب(

  خسائر الاحتيال أو الرسوم
  التي لم يتم التعويض عنها

__ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

__ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

كشف حساب مع توضيح التكاليف غير المصرح : الأمثلة
مراسلات من مؤسسة مالية ترفض تعويضك عن بها؛ 

  الرسوم المتعلقة بالاحتيال

  الرسوم المهنية المتكبدة فيما
يتعلق بسرقة الهوية أو 

  الإقرارات الضريبية المزيفة
__ __ __ __ / __ __/ __ __  

  )عام/يوم/شهر(
__ __ __ __ / __ __/ __ __  

  )عام/يوم/شهر(

خدمة لمساعدتك في معالجة سرقة إيصال لاستئجار : الأمثلة
  الهوية؛ فاتورة محاسب لإعادة الإقرار الضريبي

  الفوائد المفقودة أو غيرها من
الأضرار الناجمة عن تأخر 
استرداد الضريبة الفيدرالية 

أو المتعلقة بالدولة فيما /و
يتعلق بتقديم الإقرار 

  الضريبي الاحتيالي

__ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

__ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

خطاب من مصلحة الضرائب أو الدولة عن : الأمثلة
الاحتيال الضريبي باسمك؛ المستندات التي تعكس طول 

الفترة الزمنية التي انتظرت فيها استلام استرداد الضربية 
  والمبلغ الخاصين بك

 تجميد الائتمان  __ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

__ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

الإشعارات أو كشوف الحساب التي توضح الدفع : الأمثلة
  :مقابل تجميد الائتمان

  
 
 

   مراقبة الائتمان التي تم
خلال  2012طلبها بعد يناير 

التاريخ الذي تصبح فيه 
خدمات مراقبة الائتمان 

  التسويةمتاحة من خلال هذه

__ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

__ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

الإيصالات أو كشوف الحساب التي توضح : المثال
  المشتريات التي تمت مقابل خدمات مراقبة الائتمان

  المصاريف المتنوعة مثل
مصاريف التوثيق والفاكس 
والبريد والنسخ ومسافة 
السير وروسوم المكالمات 

  الهاتفية لمسافات بعيدة

__ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

__ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

فواتير الهاتف وإيصالات الغاز وإيصالات البريد؛ : المثال
مثل مركز (قائمة مفصلة بالمواقع التي سافرت إليها 

، توضيح سبب سفرك )الشرطة، مكتب مصلحة الضرائب
أي تقرير الشرطة أو خطاب من مصلحة (إلى هناك 
وعدد الأميال التي ) الإقرارات الضريبة المزيفة: الضرائب

  قطعتها
 
 
 
 
 

  م وصفا مفصلاقد(أخرى(  __ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

__ __ __ __ / __ __/ __ __  
  )عام/يوم/شهر(

  :يرجى تقديم وصف مفصل
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VIII . مطالبات للوقت الإضافي  

دولارًا في الساعة أو إجازة  25بمبلغ إذا كنت، بالإضافة إلى ما سبق، قضيت وقتاً في معالجة المشكلات المتعلقة بعملية واحدة أو أكثر من خروقات البيانات، فقد يتم تعويضك 
 25إذا لم تتمكن من تقديم مستندات، فقد يتم تعويضك بمبلغ .  موثقةساعات، للمطالبات ال 15غير مدفوعة الأجر مقابل العمل بالساعة الفعلي، أيهما كان أكبر، لما يصل إلى 

  .ساعات 5دولارًا في الساعة أو إجازة غير مدفوعة الأجر مقابل العمل بالساعة الفعلي، أيهما كان أكبر، لمدة تصل إلى 

     :، فيرجى الإشارة إلى عدد الساعات هناoYahoإذا كنت تقضي وقتاً في معالجة المشكلات المتعلقة بواحد أو أكثر من خروقات بيانات   •

مثل تقرير (الساعة إذا كنت قد أوقفت وقت العمل غير المدفوع الأجر، فيرجى تقديم مستندات عن عدد الساعات التي كنت قد توقفت فيها عن العمل، وعن راتبك ب  •
  ).وقت أو بيان من صاحب العمل

  :ضرورياًيرجى توضيح كيف تم قضاء هذا الوقت ولماذا كان  •

__________________________________________________________________________________________  

__________________________________________________________________________________________  

__________________________________________________________________________________________  

__________________________________________________________________________________________  

مثل إحضار خطاب من مصلحة (أو سرقة الهوية التي جعلت انقضاء الوقت هذا أمرًا ضرورياً /يرجى أيضًا تقديم أي مستندات متاحة حول الاحتيال المحتمل و •
  ).الضرائب أو البنك؛ تقرير الشرطة
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  اختيار طريقة الدفع

بذلك في القسمين إذا تم المطالبة (والتكاليف النثرية ) إذا تم المطالبة بذك في القسم الرابع(لتسديد رسوم مستخدم الأعمال الصغيرة، والتعويض البديل 
  ):اختر واحداً فقط(، أرغب في تلقي دفعتي ، إذا تمت الموافقة عليها، من خلال )السادس والسابع

  ..شيك يصدر لي كفرد على العنوان أعلاه

  : _____________________________@_________. ___________عنوان البريد الإلكتروني* الإيداع المباشر 

، فسيتم الاتصال بك على عنوان البريد الإلكتروني المذكور أعلاه قبل توزيع المدفوعات لتقديم معلوماتك المصرفية عبر "داع المباشرالإي"إذا اخترت *
  .يجب تقديم عنوان بريدك الإلكتروني حتى يتمكن مسؤول التسوية من الاتصال بك. موقع آمن لبدء الدفع

 
IX. شهادة  

  .باليمين بأن لديّ معرفة شخصية بكل المعلومات التي قدمتها في نموذج المطالبة هذا وأن هذه المعلومات صحيحة وحقيقية حسب علميأقر بموجب عقوبة الحنث 

 
 
 
 
___ ___ ___ ___ / ___ ___ / ___ ___      __________________________________________________________  

  التاريخ                       توقيع صاحب المطالبة
 

  :إذا لم يكن صاحب المطالبة هو الشخص الذي يكمل هذا النموذج، فيجب تقديم ما يلي أيضًا

 

 

 

___ ___ ___ ___ / ___ ___ / ___ ___      __________________________________________________________  
  التاريخ                        توقيع الممثل

 

 

 
 
 
 

يجب تقديم دليل (وصي، إلخ صفة الشخص الذي يقوم بالتوقيع نيابة عن صاحب المطالبة، إذا لم يكن فرداً، على سبيل المثال، المنفذ، الرئيس، الأمين، ولي الأمر، ال
  ).على سلطة التصرف نيابة عن صاحب المطالبة

 

 


